Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge I Boîte à outils pour les transferts monétaires dans les situations d’urgence
Liste de contrôle des questions clés pour l’évaluation des PTM[footnoteRef:1] [1:  Source : Harvey P. et Bailey S. (2011), Programme de transfert monétaire dans les situations d’urgence. Revue des bonnes pratiques, HPN.] 

	Questions
	Méthodes/indicateurs

	Adéquation

	Était-il possible d’acheter localement suffisamment de vivres et d’autres articles essentiels ?
Pouvait-on trouver sur les marchés des vivres et d’autres articles essentiels à des prix abordables ?
Les marchés étaient-ils accessibles ?
Les bénéficiaires préféraient-ils les transferts monétaires à d’autres types d’aide ?
	Entretiens avec le personnel chargé du projet
Entretiens avec les informateurs clés : vendeurs locaux de produits alimentaires dans les communautés et autorités locales
Documentation disponible : rapports d’évaluation et de suivi

	Couverture

	Comment les bénéficiaires ont-ils été choisis ?
Le choix des bénéficiaires était-il considéré comme équitable ?
Le recours à des transferts monétaires a-t-il rendu le choix des bénéficiaires plus difficile ?
L’argent reçu a-t-il été partagé avec les ménages non bénéficiaires ?
	Discussions thématiques de groupe avec les membres des comités communautaires et villageois
Entretiens approfondis avec des ménages ayant reçu une aide financière et des ménages non bénéficiaires
Analyse visant à déterminer si les bénéficiaires répondaient aux critères de sélection et si certaines personnes répondant à ces critères ont été exclues
Dans la mesure du possible, comparaisons avec les bénéficiaires sélectionnés dans d’autres interventions

	Interaction

	Comment les transferts monétaires interagissent-ils avec les autres formes d’assistance ?
	Entretiens avec les informateurs clés parmi le personnel chargé du projet
Cartographie des autres interventions et entretiens avec des représentants des autres organisations présentes dans la région
Entretiens avec les communautés sur l’éventail des interventions

	Impact

	Quels effets les transferts ont-ils eu sur les moyens de subsistance de la population ?
Le projet a-t-il eu des effets multiplicateurs et si oui, lesquels ?
Quels effets le projet a-t-il eu sur les marchés locaux en ce qui concerne les biens et services essentiels ?
Où se trouvent les marchés sur lesquels l’argent a été dépensé ? Dans quelle mesure étaient-ils accessibles ?
Comment les ménages ont-ils décidé de l’utilisation qui serait faite de l’argent ? Des tensions sont-elles apparues entre les hommes et les femmes ou entre les générations ?
Quels effets le projet d’aide financière a-t-il eu sur les systèmes traditionnels d’entraide au sein des communautés ?
Comment le projet d’aide financière a-t-il influencé l’endettement et les marchés du crédit au niveau local ?
	Discussions thématiques de groupe avec les personnes et les comités ayant participé à la mise en œuvre
Importance des transferts en tant que composante du revenu des ménages
Classement des sources de revenus, y compris des transferts monétaires
Distance jusqu’au marché
Temps nécessaire pour acheter des marchandises 
Priorité accordée aux groupes potentiellement vulnérables, comme les personnes âgées
Discussions séparées hommes-femmes
Entretiens avec des ménages ayant reçu de l’argent dans le cadre du projet
Entretiens avec les informateurs clés : commerçants/marchands locaux dans les communautés et autorités locales
Utilisation de l’argent reçu pour rembourser des dettes
Influence du projet d’aide financière sur la volonté de rembourser ses dettes
Entretiens avec des prêteurs

	Efficacité

	Les personnes ont-elles reçu le montant correct ?
Les distributions ont-elles été rapides et efficaces ?
Comment les personnes ont-elles dépensé leur argent ?
L’argent a-t-il été distribué et dépensé de manière sûre ?
Quels coûts étaient à la charge des bénéficiaires dans la réception et l’utilisation de l’argent ?
Les bénéficiaires ont-ils trouvé les montants adéquats et équitables ?
A-t-on constaté des actes de corruption commis par des personnes ayant joué un rôle dans la sélection des bénéficiaires ou la distribution – membres du personnel de l’organisme, notables locaux ou fonctionnaires ?
Existe-t-il des preuves d’utilisation de l’argent à des fins antisociales ?
	Entretiens avec les informateurs clés : commerçants /marchands locaux dans les communautés et autorités locales compétentes
Délais d’attente sur les sites de distribution
Accessibilité du mécanisme de transfert
Distances et coûts de transport pour se rendre au point de distribution
Discussions thématiques de groupe avec des membres de la communauté et des comités villageois de secours/développement
Analyse de tous les incidents de sécurité
Entretiens approfondis avec des ménages bénéficiaires
Documentation
Suivi indépendant et triangulation avec les informateurs clés, par exemple les enseignants et les personnels de santé

	Efficience et rapport coût-efficacité

	[bookmark: _GoBack]Les systèmes de versement utilisés étaient-ils efficaces et appropriés ?
L’organisme est-il suffisamment compétent pour gérer efficacement le projet ?
Quels ont été les frais et contraintes de gestion dans la mise en œuvre du projet ?
Quel a été le coût total du projet par bénéficiaire ?
Quels ont été les coûts externes à la charge des bénéficiaires ?
Quel est le coût total, par bénéficiaire, de projets comparables d’assistance en nature ?
	Entretiens avec les informateurs clés parmi le personnel chargé du programme et des finances
Discussions thématiques de groupe avec l’équipe chargée du programme
Évaluation des qualifications et de l’expérience du personnel clé
Discussions thématiques de groupe avec des membres de la communauté et des comités villageois de secours/développement
Entretiens approfondis avec des ménages ayant reçu de l’argent dans le cadre du projet
Documentation sur le programme

	Objectifs sectoriels

	Les transferts monétaires ont-ils rempli des objectifs spécifiques dans des domaines tels que les abris, le rétablissement des moyens de subsistance ou la sécurité alimentaire ?
	Nombre de maisons construites
Proportion des transferts monétaires consacrée à la construction d’abris
Revenus générés par les investissements
Cheptels
Proportion des besoins alimentaires des ménages satisfaits grâce aux transferts monétaires
Types de denrées achetées et impact sur la diversité du régime alimentaire
Impact sur les stratégies d’adaptation négatives
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