
  

 

1 مراقبة وتخفیف مخاطر العنف القائم على النوع الإجتماعي: مذكرة توجیهیة لمانحي المساعدة المالیة 

 

 تكون الأزمات الإنسانیة ملیئة بالمخاطر و محفوفة بظروف غیر آمنة تُعرض الأشخاص المتضررین منها
 للخطر.وعلى الرغم من أفضل نوایانا، فإن أي استجابة انسانیة، من ضمنها استجابة  التدخلات القائمة على

 المساعدة المالیة  تحمل امكانیة التسبب في نتائج سلبیة غیر مقصودة. فعلى الرغم من كون النقود غیر خطرة
 بطبیعتها، إلا إنه من الواجب على مانحي المساعدة النقدیة اتخاذ إجراءات للتعرف على المخاطر المصاحبة

 للمعونات المالیة  ومراقبتها  وتخفیفها ، فهم ملزمون بتبني تدخلات عملیة لتحقیق الاحتیاجات المحددة
 وضمان سلامة وكرامة وشمول المجموعات المختلفة من المستهدفین، من بینها تلك المجموعات المهمشة
 تاریخیاً وسیاقیاُ (مثل النساء وذوي الاحتیاجات الخاصة والأفراد المثلیین أو مثلیات جنسیاً أومن مغیرین

. .( 2  النوع الاجتماعي ومزدوجي المیل الجنسي

 مراقبة ما بعد التوزیع ( أي توزیع المساعدات المالیة) هي ممارسة أساسیة في التدخلات القائمة على
 المساعدة النقدیة من أجل فحص كون العملیة والنتائج المصاحبة لها مطابقة لأهداف المشروع أو  لا،

 وبغرض تقییم تجارب مستقبلي المساعدة النقدیة. ویشمل هذا جمع المعلومات المتعلقة بمخاطر الحمایة، من
 ضمنها مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي ، حتى یتمكن فاعلون المساعدة النقدیة من تعمیم اعتبارات

  العنف القائم على النوع الاجتماعي وتنفیذ تدخلات مستجیبة له لتقلیل مخاطر الحمایة ورفع فوائدها.

المساعدات ممارسي المال  یة المساعدة على القائمة التدخلات في الحمایة حول التوجیهیة المذكرة              تُرشد
التقییم. مرحلة خلال المُحددة العنف مخاطر تعكس بحیث التدخلات هذه لمراقبة أنظمة تبني كیفیة في                 المالیة
على وقدرتهم خوفهم ومكامن واحتیاجاتهم المالیة المساعدة مستقبلي على الواقعة الحمایة مخاطر تتغیر               سوف
هذه تراقب متابعة أنظمة تطویر المالیة المساعدات فاعلین على یتوقع التنفیذ.لذلك مرحلة خلال               التعایش

  التغیرات وتقوم بتعدیل تصمیم البرنامج ومقاربات التنفیذ وفقاُ لاستجابة ظروف مستقبل المساعدة المالیة.

  یُستخدم مصطلح "LGBT" كاختصار ل" ال  مثلیین أو مثلیات جنسیاً أومن مغیرین الوع الاجتماعي ومزدوجي المیل الجنسي " . للإطلاع على1
 المصطلحات الخاصة بالتوجه الجنسي والهویة الجندریة، انظر المذكرة التوجیهیة حول العنف القائم على أساس النوع الاجتماعي الخاصة باللجنة الدائمة

 المشتركة بین الوكالات في الملحق الثاني صفحة http://gbvguidelines.org 319/. ومع ذلك، كما لاحظ آخرون، یفرض الإنتشار المتزاید لهذه
 المختصرات التي تجمع افتراضاً هذه الهویات المتعددة تحت نفس المظلة مشاكل مفاهیمیة وعملیة. فهي تساهم على سبیل المثال في الخلط بین مفهومي التوجه الجنسي

 والهویة الجندریة المختلفتان على مستوى التحلیل. وتفشل كذلك في التمییز بشكل كافي بین التجارب المختلفة التي یواجهها مغیري الجنس مثلاً بالمقارنة بین الأفراد
 ثنائیي الجنس أو متداخلي الجنس. إضافةً إلى ذلك، لا یُعرف الأفراد ذوي التوجهات الجنسانیة أو الهویات الجندریة المختلفة أنفسهم مع مجتمع LGBT كتركیبة واحدة

 أو حتى كمثلیین في بلدان كثیرة حول العالم. من الممكن أن یعرفوا عن أنفسهم بعدد من المفاهیم المحلیة المحددة.  بوضع هذه التحذیرات جانیاً، یستخدم الكثیر من
  مناصري حقوق الإنسان و الفاعلین الإنسانیین، من ضمنهم مفوضیة النساء اللاجئات، مصطلح LGBT كاختصار عملي.

  یجب استخدام هذه الأداة بالتوافق مع المذكرة التوجیهیة و الأدوات المُعدة حول السیولة النقدیة والحمایة والنوع الاجتماعي والعنف القائم على النوع2
  الاجتماعي   والمتابعة والتقییم.

http://gbvguidelines.org/
http://gbvguidelines.org/


 

 یُصاحب هذه المذكرة التوجیهیة  نموذج مراقبة ما بعد التوزیع: تبني تدخلات قائمة على الدعم المالي لتخفیف
3 مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي   

 یحب استخدام أداة نموذج مراقبة ما بعد التوزیع من قِبل فاعلین المساعدة المالیة بالتشاور مع الفاعلین في
  العنف القائم على النوع الاجتماعي   وبإدارة فریق المتابعة والتقییم والمحاسبة والتعلم من أجل:

 
.a،مراقبة مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي   وفوائد الحمایة المصاحبة للمساعدة المالیة 

 وكذلك فعالیة آلیات تخفیف المخاطر المضمونة في تصمیم البرنامج، و
.bالقیام بتعدیلات في تصمیم وتنفیذ تدخلات الدعم المادي ( مثل تعدیلات في آلیات التوصیل ومقدار 

 الحوالة ومدتها، وكذلك الأنشطة والخدمات المصاحبة للمساعدة المالیة لضمان الحمایة من العنف
  القائم على النوع الاجتماعي  .

 
 تم تصمیم أداة نموذج مراقبة ما بعد التوزیع لتكونة متكیفة ومتناسبة مع السیاق،  حیث تهدف خیارات الأسئلة

 والإجابات لتكون مُصممة لسد الفجوة في الأدوات الحالیة. فمن خلال استخدام أداة  تقییم وتخفیف مخاطر
 العنف القائم على النوع الاجتماعي   في تدخلات المعونات المالیة من خلال قصة: مناقشة مجموعة عمل

 ومقابلة ، یتعرف الممارسون على المخاطر المصاحبة لتقدیم المساعدة المالیة. فبمجرد معرفة المخاطر، یجب
 على مقدمي المعونات المالیة التعاون مع أخصائي العنف القائم على النوع الاجتماعي   لإعطاء الأولویة
 لاجراءات من شأنها أن تقلل مخاطر الحمایة المصاحبة لتلقي المال، وبالمقابل رفع فوائد الحمایة لأقصى
 درجة. وكذلك یجب أن یقوم الممارسون بتصمیم نماذج مراقبة ما بعد التوزیع من خلال طرح أسئلة (مثل

 استبان للناجین) و خیارات استجابة (ورقة خیارات). الممارسة الأمثل هي أن تقلل التكرار والمراقبة
 التطفلیة. وبینما لا زالت هذه الأدوات قید التحضیر، قُم بمقارنة أسئلة مع أدوات أخرى قید العمل ( من ضمنها

 الأدوات التي یستخدمها الوكالات الشركاء) وقرر إذا ما كانت المعلومات نفسها یمكن تقریرها من مصدر
  ثانوي.

 

 بعض الأسئلة  في نموذج مراقبة ما بعد التوزیع هي أسئلة كیفیة، فالطرق النوعیة تُعد جزء أساسي من تقییم
 تأثیر تدخلات المساعدات المالیة على العنف القائم على النوع الاجتماعي   حیث تسمح هذه الطرق

 لمجموعات العنف القائم على النوع الاجتماعي   والمساعدات المالیة والمراقبة والتقییم والمحاسبة والتعلم
مستقبلي المال. ویُمكن أن یتم طرح الأسئلة كإستبیان كما هو 4 على فهم قضایا الحمایة من خلال تجارب 

. 5  مقترح، ولكن یجب أیضاً ان تكون مُكیفة للاستخدام في مناقشات مجموعة تركیز

 ضع بعین الاعتبار الوسیط المستخدم لتسهیل جلسات التوعیة  والمراقبة. تملك أعراف الجندر المحلیة غالباُ
 تأثیر على إمكانیة وصول مٌستقبل المال المُستهدف لجهود المتابعة والمراقبة المختلفة. ومن الضروري وضع

  یجب استخدام هذه الأداة بالتزامن مع المذكرة التوجیهیة والأدوات الموجودة عن النقود والحمایة والجندر والعنف القائم على النوع الاجتماعي   و المتابعة3
  والتقییم.

  انطر برنامج یونسیف وأوكسفام وكیر لبرامج الجندر والحوالات أو المساعدات المالیة. مذكرة توجیهیة جزئیة للیونان (2017)4
  تم تشفیر أداة نموذج مراقبة ما بعد التوزیع ك KOBO وربما تتطلب تعدیل الشفر للاستخدام في ODK أو سوفت ویر مشابه. خیارات الاجابة والأسئلة5

 یمكن تكییفها في الاستخدام على شكل ورقي.  یمكن الأخذ بالاعتبار طرح  عدد من الأسئلة في المناقشة الجماعیة لاستكمال نماذج ما بعد التوزیع على
  مستوى عائلي ویمكن تضمینها في خطة مراقبة البرنامج.

https://www.womensrefugeecommission.org/issues/livelihoods/research-and-resources/document/download/1552
https://www.womensrefugeecommission.org/issues/livelihoods/research-and-resources/document/download/1552
https://www.womensrefugeecommission.org/issues/livelihoods/research-and-resources/document/download/1551
https://www.womensrefugeecommission.org/issues/livelihoods/research-and-resources/document/download/1551
https://www.womensrefugeecommission.org/issues/livelihoods/research-and-resources/document/download/1551


 طرق مختلفة من التوعیة المجتمعیة لأن الرجال والنساء على قدر مختلف من القدرة على الوصول إلى
 معلومات أو توعیة. فعلي سبیل المثال، في السیاقات التي تكون فیها النساء لا تملك هاتف شخصي، یُصبح

. وبالمثل، في سیاقات 6 تطبیق نموذج مراقبة ما بعد التوزیع غیر مناسب وغیر شامل كتنفیذ مراقبة وجه لوجه

 أخرى یٌمكن أن یكون تنفیذ نموذج مراقبة ما بعد التوزیع مع النساء من خلال الزیارات المنزلیة ذو تأثیر
7 سلبي على سلامتهم، خاصةً في حال كان المراقب ذكر 

 

 
 خطوات لمقدمي المساعدة المالیة بالتنسیق مع زملاء العنف القائم على النوع الاجتماعي   و فریق

  المراقبة والتقییم والمحاسبة والتعلم:

 
 یجب أن تتعاون مجموعات المساعدة المالیة والعنف القائم على النوع الاجتماعي وطاقم المراقبة والتقییم

 والمحاسبة والتعلم لتحلیل مخرجات نماذج مراقبة ما بعد التوزیع بحیث یُقدم كل فریق مهارة خاصة ویضع
 تركیز مختلف للتحلیل. یجب كتابة الجهود التنسیق على شكل إجراءات تنفیذیة معیاریة لضمان  كون نماذج
 مراقبة ما بعد التوزیع متناسبة مع السیاق وتخفف مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي وتروج لفوائد

 الحمایة من مخاطر التدخلات المالیة خلال تصمیم وتنفیذ البرنامج. یجب أن تشمل هذه الإجراءات كذلك
 خطط طوارئ لتخفیف مشاكل السلامة التي یتم التعرف علیها من خلال نموذج مراقبة ما بعد التوزیع لضمان

  معالجتها بسرعة بالتنسیق مع فاعلین العنف القائم على النوع الاجتماعي  .

 

 

 

 

 

  المصدر نفسه6
  الممارسة الأمثل هي للمراقبین أن یكونوا نفس جنس مستقبل المال، ومع ذلك، في بعض السیاقات عندما یكون من الصعب توظیف طاقم نسائي أو یكون7

 المراقبین الذكور هم من ینفذوا نماذج مراقبة ما بعد التوزیع. انه من الهام أیضاً رؤیة طرق المراقبة من خلال عدسة جندریة.



 

  تضمن الممارسة المعیاریة الأمثل التي یجب اعتمادها للتحضیر لنموذج ما بعد التوزیع:

 یتلقى طاقم الدعم المالي وطاقم المراقبة والتقییم والمحاسبة والتعلم  تدریب على المفاهیم الأساسیة●
 للجندر والعنف القائم على النوع الاجتماعي  والمبادئ التوجیهیة للوقایة من العنف القائم على النوع

8 الاجتماعي والاستجابة له.
 یتلقى طاقم الدعم المالي وطاقم المراقبة والتقییم والمحاسبة والتعلیم  تدریب على التعددیة والحساسیة●

9 وأهمیة احترام كل الأشخاص بغض النظر عن جنسهم أو سنهم أو قدرتهم أو هویتهم أو انتماءاتهم أو

10  عملهم

  تم تشفیر أداة نموذج مراقبة ما بعد التوزیع ك KOBO وربما تتطلب تعدیل الشفرة  للاستخدام في●
 ODK أو سوفت ویر مشابه. من الممكن استخدام خیارات الإجابة والأسئلة على شكل ورقي، و
 یمكن كذلك إعتبار طرح  عدد من الأسئلة في المناقشة الجماعیة لاستكمال نماذج مراقبة ما بعد

 التوزیع على مستوى عائلي وتضمینها في خطة مراقبة البرنامج
 یعكس فریق جمع البیانات حالة نموذج مراقبة ما بعد التوزیع. فهم قادرون على تحدث نفس اللغة●

 ویمثلون نفس تنوع المجموعات
11 تشمل الفرق نساء ورجال مطلعین على أنه سیتم تنفیذ  نموذج مراقبة ما بعد التوزیع بواسطة●

 جامعي البیانات من نفس جنس المستقبل، إلا إذا قرر العمیل أو المستقبل للخدمات غیر ذلك. یتم بذل
 الجهود لتوظیف أشخاص من ذوي احتیاجات خاصة و عندما یكون متاحاً أفراد من مجموعة

  LGBT 12

 یتم تدریب جامعي البیانات على الأولویات الانسانیة ومعاییر السلوك من ضمنها منع الإستغلال●
  الجنسي والإساءة وسیاسات حمایة الأطفال والیات المحاسبة والتقریر

 تخطیط طرق إحالة حالات من العنف القائم على النوع الاجتماعي   (تشمل احالات مخصصة●
 للمجتمعات الفرعیة أو المهمشة والتي تم تقیمها لمعاییر الحساسیة) ویتم تدریب جامعي البیانات على

  طرق احالة وكذلك على طرق الدعم النفسي الأولي
 یجب إعلام الحراس المناسبین عن هدف أنشطة جمع البیانات وشرح الأدوات التي یتم استخدامها●

  (یتم استقبال الأسئلة حول العنف القائم على النوع الاجتماعي   بصورة سیئة أحیاناً)
 ترجمة الأدوات إلى اللغات المحلیة بحیث تعكس حساسیات  اللغة أو اللهجة أو الثقافة للمجتمعات●

  المستهدفة ، وهذا هام عند مناقشة قضایا حساسة كالأمن والعنف القائم على النوع الاجتماعي
 تدریب فریق جمع البیانات على منهجیات وأدوات مراقبة ما بعد التوزیع، وعلى فهم العقلیة وراء●

  نوع الأسئلة والتحلیل.
 
 
 

   ف  ي حال كان هناك حاجة لمترجمین لتنفیذ نشاطات متابعة ما بعد التوزیع، یجب أن یتلفوا هم كذلك لتدریب8

   على سبیل المثال، الجنسیة أو حالة اللوء أو الطبقة الاجتماعیة أو العرق أو الدین أو الانتماءات السیاسیة والخ.9

   على سبیل المثال ان كانوا منخرطین في حنس النجاة أو تجارة الجنس .10

   على سبیل المثال، عرقیات وأدیان وجنسیان وهكذا.11

   یجب قیادة نموذج ما بعد المراقبة مع متجاوب یعرف عن نفسه كمثلي أو مثلیة بشكل مثالي مع أفراد من مثلیین ومثلیات جنسیاً أومن مغیرین النوع الاجتماعي ومزدوجي المیل الجنسي12



 

  تشمل الممارسة المعیاریة الأمثل والتي یجب اعتمادها لتسهیل نموذج مراقبة ما بعد التوزیع التالي:

  نموذج المشاركین یعكس تنوع المجموعة المستهدفة (  مثل نساء ورجال وفتیات مراهقات وفتیان●
 مراهقین وأشخاص من ذوي ومقدمي الرعایة لهم والأشخاص الأكبر سناً والأفراد من مجموعة

 مثلیین أو مثلیات جنسیاً أومن مغیرین الوع الاجتماعي أو مزودجي المیل الجنسي والأشخاص الذین
  یمكن أن یعرفوا عن أنفسهم كمشاركین في تجارة الجنس)

 تخطیط جمع البیانات مع المستجیبین وتحدید الوقت المناسب لهم●
 یتم تنفیذ نموذج مراقبة ما بعد التوزیع في بیئة آمنة وخاصة وكریمة. ویجب أخذ خطوات عملیة●

 لضمان الخصوصیة والسریة. یمتلك المستجیبین الخیار في اختیار موقع تنفیذ النموذج. ویكون مُنفذ
 النموذج من نفس جنس المستجیب ( إلا إذا فضل المستجیب عكس ذلك).  في عملیة تسهیل

  مجموعات تركیز، من المتوقع أن یكون المشاركین من نفس الجنس و في نفس نطاق العمر.
 یحصل جامعي البیانات على الموافقة الواعیة من المستجیبین قبل البدء في تنفیذ نموذج مراقبة ما بعد●

 التوزیع. ویشرح جامع البیانات العملیة والمنهجیة وكیف سیتم استخدام البیانات. یجب أخذ موافقة
  لفظیة كل الطلبات في اللغات المناسبة وتشمل لغة انسحاب.

  یتم تخزین البیانات بالتوافق مع بروتوكولات الحمایة وأمن المعلومات.●
 


