
B. EJEMPLO DE JD PARA MIEMBROS DEL EQUIPO DE CTP  

Las Descripciones del Trabajo (JD, siglas en inglés) deberán ser específicas al contexto y adaptadas al nivel 

de antigüedad esperado para el puesto que está tratando de ocupar. La Descripción del Trabajo de abajo 

se basa en los ToR para la Programación basada en Efectivo de CashCap.  

Antecedentes 

La Programación de Transferencia de Efectivo (CTP) es un conductor del cambio y está impulsando a las 

Naciones Unidas, a los NGO, al sector privado y a los donantes a desarrollar y respaldar oportunamente 

respuestas basadas en efectivo a escala. En lugar de entregar bienes físicos, las agencias de ayuda están 

involucrándose más con las economías locales, los bancos y las compañías móviles para entregar efectivo; 

ayudando a vincular a los beneficiarios con proyectos de desarrollo a más largo plazo, todo durante una 

respuesta de emergencia. Como tal, el movimiento a la programación basada en el mercado y efectivo 

significa un cambio significativo en la manera que la ayuda funciona uniendo a múltiples agentes para 

cumplir con múltiples objetivos.  

El crecimiento significativo en las transferencias de efectivo en emergencias en la última década ha 

presentado varios desafíos para los formuladores de políticas y profesionales en el sector humanitario. Ya 

que ahora la programación de transferencia de efectivo es una herramienta aceptada en casi cada 

respuesta de emergencia y a través de diversos sectores ha habido vacíos significativos de capacidad.  

 

Misión 

La misión de Cash-Cap es facilitar y consolidar la capacidad del sector humanitario para emprender y 

promover programas de transferencia de efectivo de calidad en diversos contextos, y asegurar mayor 

experiencia técnica en la Programación de Transferencia de Efectivo en emergencias. Esto incluye la 

evaluación, diseño, implementación, coordinación, desarrollo de capacidades y monitoreo del efectivo y 

la programación del mercado. También tratará las necesidades para asegurar que la integración de 

género, protección y los principios de no hacer daño sean incorporados en CTP y en la programación de 

efectivo multisectorial a nivel global, regional y nacional.  

 

Descripción del trabajo 

El Asesor de Efectivo y Mercado será responsable de determinar, planificar, implementar, monitorear y 

evaluar una programación sectorial y/o multisectorial de transferencia en efectivo de acuerdo con la 

dirección específica del sector específico y los estándares y principios humanitarios (como SPHERE). Él/ella 

proporcionará ayuda técnica para las evaluaciones del servicio y mercado usando las herramientas 

disponibles como EMMA, RAM y Encuesta de Comerciantes.  

El Asesor de Efectivo y Mercado proporcionará ayuda técnica y/o de coordinación a los Grupos de Trabajo 

en Efectivo y Mercado y proporcionará asistencia y/o liderará iniciativas relacionadas con la coordinación, 

defensa, compromiso de múltiples partes interesadas y trabajo para crear un enfoque holístico para las 

intervenciones de mercado y efectivo y enfoques para la programación de transferencia de efectivo 

multisectorial. Él/ella trabajará dentro de estructuras de cooperación interinstitucional preexistentes o se 

le encargará establecer tales estructuras después de desastres humanitarios; con por ejemplo el Grupo 

de Trabajo en Efectivo o será posicionado/a. 



Estos términos de referencia no son comprensivos; y un despliegue interinstitucional requerirá que el 

Asesor de Efectivo y Mercado seleccione las prioridades, en base a su evaluación inicial de las necesidades 

de ayuda identificadas en discusión con el organismo anfitrión y estructuras interinstitucionales, si es 

relevante. Se negociará un conjunto acordado de entregables para ayudar a dirigir al Asesor Técnico de 

Efectivo y Mercado de acuerdo con las expectativas de la iniciativa de coordinación interinstitucional de 

efectivo y mercados.  

El Asesor de Efectivo y Mercado también puede estar a cargo de proporcionar el aporte técnico a nivel 

estratégico, desarrollo de capacidades y transferencia de conocimiento a compromisos de interesados 

nacionales y regionales relevantes y también puede proporcionar ayuda en el desarrollo de políticas con 

ministerios dentro de los gobiernos nacionales. 

La meta del Asesor de Efectivo y Mercado es apoyar mecanismos sostenibles y consolidar la capacidad de 

continuar y duplicar su trabajo después de que ha terminado el despliegue. Se deben emprender todas 

las actividades de forma que apoye esta meta. Realmente se recomienda la tutoría del personal nacional, 

identificar a potenciales defensores de efectivo y mercados y trabajar estrechamente para fomentar su 

desarrollo.  

 

Tareas importantes 

Proporcionar orientación y ayuda en la Programación de Transferencia en Efectivo a agentes 

humanitarios, incluyendo los NGO, los socios de la O.N.U, gobiernos nacionales, grupos de trabajo en 

efectivo, líderes de agrupaciones y gobiernos nacionales, permitiéndoles satisfacer los compromisos y 

asegurar que la programación basada en el mercado y efectivo sea abordada, implementada y 

monitoreada adecuadamente a nivel multisector, para asegurar que la gente afectada por la crisis sea 

facultada y reciba ayuda digna conforme a sus necesidades y sin dañar los principios.  

 

Áreas principales de trabajo 

1. Información y Análisis 

1.1 Permitir a los NGO, a los socios de la O.N.U, a los gobiernos, a los grupos de trabajo en efectivo, a 

agrupaciones/sectores y/o Equipo Humanitario del País y a otros agentes humanitarios utilizar el 

análisis de efectivo y de mercado para asegurar que todos los aspectos de la acción humanitaria 

consideren los sistemas del mercado que incluyen prevenir que los programas humanitarios tengan 

un impacto negativo en los sustentos, trabajos y negocios sobre los cuales depende la seguridad a 

largo plazo de las personas.  

1.2 Mejorar la comprensión de la O.N.U, de los NGO y del gobierno de cómo se puede usar el análisis de 

efectivo y de mercado para abordar las diferentes necesidades de mujeres, de niñas, de niños y de 

hombres de todas las edades, y habilitar el diseño del Programa de Transferencia en Efectivo que es 

informado por el análisis y evaluación de los sistemas del mercado y necesidad.  

2. Apoyo y Asesoramiento del Programa 

2.1 Permitir a los agentes humanitarios hacer una planificación estratégica, desarrollo del programa e 

implementación del proyecto que tome en consideración la programación de transferencia de 

efectivo y asesoramiento sobre diversas formas de modalidades de transferencia de efectivo que se 



pudieran adoptar en respuesta al contexto humanitario específico y en base a los resultados del 

análisis y evaluación del mercado.  

2.2 Proporcionar asesoramiento estratégico durante la planificación principal y procesos de 

financiamiento incluyendo CAP y fondos comunes, es decir, apoyo asegurando que todos los agentes 

humanitarios analicen correctamente los méritos de implementación de la programación multisector 

de transferencia en efectivo y el análisis y/o evaluación del mercado. 

3. Programa y Soporte de Monitoreo 

3.1. Permitir a los agentes humanitarios utilizar las evaluaciones del mercado como una manera de 

informar la planificación estratégica, desarrollo del programa e implementación del proyecto. 

3.1 Conducir y/o participar en misiones de monitoreo de campo para determinar si la implementación 

del proyecto considera las necesidades y capacidades de la mayoría de los grupos vulnerables 

incluyendo mujeres, niños, niñas y hombres de todas las edades en su programación de transferencia 

en efectivo. Se deben compartir los resultados y lecciones aprendidas de dichas misiones de 

monitoreo con los grupos de trabajo en efectivo, diseñadores del proyecto, agrupaciones/sectores y 

organizaciones interesadas, para consolidar la capacidad de los diseñadores de los proyectos para 

incorporar el análisis de género en la programación de transferencia en efectivo.  

3.2 Promover el uso de herramientas incluyendo MIRA, EMMA, RAM, las listas de comprobación, los 

estándares SHERE y otros recursos en la planificación, diseño, implementación, y M&E del proyecto, 

incluyendo en el CAP y los procesos de fondo común.  

4. Coordinación 

4.1 Asistencia técnica a diferentes agrupaciones y/o sectores en analizar las necesidades potenciales, los 

beneficios y méritos de usar las modalidades de transferencia en efectivo en sus programas y/o 

actividades actuales; para identificar los vacíos y desafíos; y usar esta información en colaboración 

con los socios para desarrollar estrategias para abordar los vacíos de la CTP en cada agrupación/grupo 

de trabajo/sector. 

4.2 Proporcionar asesoramiento sobre cómo consolidar la coordinación de efectivo y de mercado en 

discusiones con los Grupos de Trabajo en Efectivo y/o Equipo Humanitario del País, y en compromiso 

con los gobiernos nacionales sobre intervenciones específicas, si se requiere.   

4.3 Apoyar el establecimiento/fortalecimiento y sostenibilidad de los mecanismos existentes de 

coordinación de efectivo y de mercado en los niveles nacionales, regionales y locales.  

4.4 Desarrollar alianzas estratégicas con otros agentes clave interna y externamente para apoyar la 

programación de transferencia en efectivo y asegurar la continuidad de los esfuerzos de defensa, 

según y cuando se requiera. 

5 Desarrollo de capacidades - compromiso con el gobierno nacional y el sector privado 

5.1 Identificar la red de seguridad/mercado y efectivo potencial o los defensores de protección social, 

talento nacional, y trabajar de cerca con éstos para guiar y dirigir la política de mercado y efectivo, 

defensa y liderazgo. 

5.2 Experto Cash-Cap colocado con el gobierno anfitrión para dirigir la política o proporcionar soporte 

técnico a nivel estratégico sobre la Programación y Evaluaciones del Mercado y Efectivo a nivel 

nacional.  

6. Defensa 



6.1 Asistir a los grupos de trabajo en efectivo, agrupaciones/sectores en el fortalecimiento de la 

programación de transferencia de efectivo a través de múltiples sectores, y asesorar sobre las 

maneras en las cuales la comunidad humanitaria puede capturar mejor los datos y monitorear los 

resultados y/o impacto de la intervención de la programación de transferencia en efectivo 

multisectorial, esto incluye el desarrollo de indicadores y tutoría del personal de monitoreo ya que se 

puede utilizar esto como herramienta de defensa para validar el impacto total de la CTP. 

6.2 Proporcionar ayuda técnica y asesoramiento al socio de la O.N.U o de NGO sobre la preparación y 

respuesta humanitaria y cómo esto puede incluir también consideraciones multisectoriales de 

efectivo y mercado.  

6.3 Identificar las oportunidades para promover los asuntos, inquietudes e ideas indicadas por mujeres, 

niñas, niños y hombres afectados de todas las edades y antecedentes para la preparación y respuesta 

de la CTP. 

7. Informes y Gestión del Conocimiento 

7.1 Recopilar y promover las buenas prácticas y las lecciones aprendidas, contribuyendo a una colección 

de buenas prácticas replicables para la programación de transferencia de efectivo y avanzar en la 

coordinación de respuestas multisectoriales. 


