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سبتمبر/ أيلول 2014

مذكرة إرشادية للمنظور الجنساني في الطوارئ خطة العمل الجنسانية
تقدم هذه المذكرة الإرشادية معلومات عن خطة العمل الجنسانية – ماذا تكون ومن الذي يقوم بإعدادها ومتى يقوم بذلك وكيفية تطويرها ومراقبتها والإبلاغ بشأنها. والعاملون في المكتب القطري الذين أسندت إليهم مهام إعداد و/ أو مراجعة خطط العمل الجنسانية هم الجمهور المستهدف لهذه المذكرة الإرشادية. كما تحتوي على موارد ومعلومات عن كيفية الحصول على الدعم الفني.
ما المقصود بخطة العمل الجنسانية؟

تستخدم خطة العمل الجنسانية كأداة وعملية لتخطيط الاستجابة الحساسة للجنس الاجتماعي. تعتمد أداة خطة العمل الجنسانية على التعديل والعمل الجماعي للتأكد من تحقيق المساواة بين الجنسين المطورة من قبل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، بالإضافة إلى الدروس المستفادة لمؤسسة CARE والوكالات الزميلة فيما يتعلق بالاستجابة الحساسة للجنس الاجتماعي.

قدمت CARE خطة العمل الجنسانية في عام 2012 وسرعان ما أصبحت من الشروط الإلزامية للحصول على التمويل من صندوق الاستجابة للطوارئ التابع لمؤسسة CI. كما يتم إعداد خطط العمل الجنسانية بشكل تطوعي كجزء من مقترحات التمويل للجهات المانحة، بما فيها وزارة التنمية الدولية البريطانية ووزارة الشؤون الخارجية والتجارة الأسترالية. وهي أداة مستخدمة أيضًا من قبل شركاءنا.

وقد أصبحت خطة العمل الجنسانية إجبارية الأن كجزء من عملية التخطيط للاستعداد للطوارئ واستراتيجية الاستجابة للطوارئ وصندوق الاستجابة للطوارئ التابع لمؤسسة CI.


من الذي يشارك في عملية خطة العمل الجنسانية؟

إذا كنت تقوم بإنشاء خطة عمل جنسانية كجزء من عملية الاستعداد للطوارئ الخاصة بك، تأكد من إشراك فريق الاستجابة للطوارئ التابع للمكتب القطري. يؤكد ذلك على حقيقة أن إدماج المنظور الجنساني هو مسؤولية كل شخص، وليس فقط مسؤولية مركز التنسيق الجنساني أو المستشار الجنساني. يتم تطوير خطة العمل الجنسانية في الغالب بواسطة المكتب القطري في المراحل المبكرة لعملية الاستجابة للطوارئ. ويتم إثارة مسألة إعداد خطة العمل الجنسانية خلال دعوة مجموعة تنسيق الأزمة كشرط للتأكد من الاستجابة الحساسة للنوع الجنساني، وهو ما يعتبر من العناصر الإلزامية التي يجب أن تقدم إلى صندوق الاستجابة للطوارئ التابع لمؤسسة CI. بعدئذ يتصل أحد أعضاء فريق المنظور الجنساني في الطوارئ بمركز التنسيق الجنساني للمساعدة في إعداد خطة العمل الجنسانية.
الطريقة الموصى بها لإعداد خطة العمل الجنسانية هي عن طريق جعل فريق الاستجابة للطوارئ يحصل على دورة التعلم الإلكتروني الجنساني للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، ثم تطوير هذه الخطة معًا كفريق.

ستحتاج إلى استخدام المعلومات المأخوذة من التقييم أو التقييمات الحساسة للجنس الاجتماعي والتحليل الجنساني السريع الخاص بكم (ارجع إلى المذكرة الإرشادية: التحليل الجنساني السريع) لتحديد كيفية تصميم الاستجابة للتعامل مع القضايا المحددة والتأكد من حصول المجموعات المختلفة على الدعم الذي يحتاجونه. تساعدك خطة العمل الجنسانية في العمل خلال هذه العملية.

من الضروري أن تحصل على إدخالات من الآخرين (مثل مديري البرنامج وموظفي دعم البرنامج والمستشارين الجنسانيين)، حيث يمكن للآخرين تحديد المضاعفات أو المخاطر التي قد تفوتك. تأكد من التحدث إلى بعض الأشخاص من مواطني البلد (السكان المحليين لمنطقة العمليات في الغالب)، لأن هؤلاء ستكون لهم مساهمات جوهرية.

متى تستخدم خطة العمل الجنسانية؟

منذ بدايتها في عام 2012 وقد كانت هناك ابتكارات من جميع أنحاء مؤسسة CARE لاستخدام أداة خطة العمل الجنسانية بطرق جديدة ومختلفة. توضح العمليات التالية متى يتم تطوير واستخدام خطة العمل الجنسانية:

التخطيط للاستعداد للطوارئ: تقدم خطة العمل الجنسانية توجيهات حول كيفية دمج المنظور الجنساني في عملية التخطيط للاستعداد للطوارئ وهناك حزمة تدريبية متاحة لدعم ذلك. كما يمكنك طلب الدعم من خلال منسق الطوارئ الإقليمي أو العضو الرئيسي لديكم. ارجع أيضًا إلى المذكرة الإرشادية: المساواة بين الجنسين وعملية التخطيط للطوارئ.

في بداية الحالة الطارئة: يجب إعداد خطة عمل جنسانية في بداية الحالة الطارئة. هذه الخطة يمكن إعدادها في مسودة نموذج في المرحلة الأولى من الاستجابة، بالاعتماد على خطة العمل الجنسانية التي تشكل جزءا من وثيقة خطة الاستعداد للطوارئ، ثم تحديثها عندما تتوافر المزيد من المعلومات والتحليلات.

صندوق الاستجابة للطوارئ التابع لمؤسسة CI: يجب إعداد خطة عمل جنسانية وتقديمها مع كل طلبات تمويل الاستجابة للطوارئ. سيكون المكتب القطري مسؤولاً عن إعداد خطة العمل الجنسانية، بينما تكون مساعدة الدعم الفني مسؤولية مجموعة CARE للطوارئ/ العضو الرئيسي.

مراجعة ما بعد العمل: يجب أن تشكل الصعوبات والنجاحات المتعلقة بتطوير وتطبيق خطة العمل الجنسانية أحد الأجزاء الهامة لمراجعات ما بعد العمل. انظر مجموعة أدوات الطوارئ لمؤسسة CARE للحصول على مزيد من المعلومات حول كيفية استخدام خطة العمل الجنسانية في مراجعات ما بعد العمل.

إعداد خطة العمل الجنسانية

ارجع إلى الملحق 1 للتعرف على تنسيق خطة العمل الجنسانية الذي يشمل عشرة مكونات مع إجراءات مخططة للاستجابة لمختلف احتياجات وأولويات النساء والرجال والفتيان والفتيات. وهو يحدد من الذي سيكون مسؤولاً عن تنفيذ الإجراءات المخططة، بالإضافة إلى مؤشر وإطار زمني لقياس النجاح. تشمل خطة العمل الجنسانية تقييمًا مختصرًا لاحتياجات القدرة والموارد المتاحة في المكتب القطري والدعم المطلوب لتنفيذ الخطة.

يجب أن تكون خطة العمل الجنسانية قصيرة وذات بنية متماسكة وتركز على القليل من الأشياء التي يمكن للمكتب القطري أن يفعلها، بدلاً من القائمة الطويلة للعناصر الطموحة.

التنفيذ والإبلاغ

في حين أن خطة العمل الجنسانية تستخدم بشكل رئيسي في مرحلة الإعداد والتخطيط، لكننا نحتاج إلى التأكد من أنها تعبر عن التنفيذ الفعلي للاستجابة. وبناءا عليه فإن دمج ورصد خطة العمل الجنسانية بعد التخطيط يعتبر من المسائل المهمة للغاية. تشمل النهوج التي ثبت فعاليتها في رصد تنفيذ خطة العمل الجنسانية ما يلي:

· التتبع المنتظم للتقدم بواسطة المكتب القطري.
· تحديث خطة العمل الجنسانية بواسطة المكتب القطري عند التحول من مرحلة الاستجابة إلى الاسترداد.
· قيام الشركاء الأعضاء في مؤسسة CARE بدمج خطة العمل الجنسانية في المقترحات وتقديم التقارير بشأنها.
· قيام الشركاء الأعضاء في مؤسسة CARE ومنسقو الطوارئ الإقليميين وفريق المنظور الجنساني في الطوارئ بتقييم عملية تنفيذ خطة العمل الجنسانية خلال زيارات الرصد.
· تضمين مستوى تقدم خطة العمل الجنسانية في التقارير النهائية المقدمة إلى الجهات المانحة (إجباري بالنسبة لكل التقارير النهائية لتمويل الاستجابة للطوارئ).
هل تريد المزيد من المعلومات؟

· احتياجات مختلفة – فرص متكافئة: التدريب على زيادة فعالية العمل الإنساني بالنسبة للنساء والفتيات والفتيان والرجال للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات هو تدريب ممتاز عبر الإنرنت فيما يتعلق بالمنظور الجنساني في الطوارئ. هذا التدريب متاح باللغتين الإنجليزية والفرنسية (قيد الترجمة إلى اللغة الأسبانية) هنا.
· مجموعة أدوات الطوارئ من CARE: القسم المتعلق بالجنس الاجتماعي في الفصل 9 الذي يقدم شرحًا للنهج الجنساني للاستجابة للطوارئ مع أمثلة وقوائم فحص وروابط إلى المبادئ التوجيهية/ الموارد هنا
· للحصول على الدعم الفني، اتصل بفريق CI GIE على: emergencygender@careinternational.org.
· موارد GIE متاحة على موقع Minerva
المستندات الرئيسية:

· سياسة CARE الجنسانية الدولية (باللغات الإنجليزية والفرنسية والأسبانية والعربية والبرتغالية) هنا.
· الدليل الجنساني للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في العمل الإنساني هنا.
الملحق 1 – تنسيق خطة العمل الجنسانية

	العنصر
	الإجراءات المخططة للاستجابة لمختلف الاحتياجات والأولويات

للنساء والفتيات والرجال والفتيان
	المسؤولية
	مؤشر التقدم
	التوقيت

	تقييم الاحتياجات
	أسئلة دليلية(1):
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· كيف يمكننا التأكد من أن التحليل الجنساني يشكل جزءا من كل التقييمات السريعة وأن النتائج تستخدم في تصميم استراتيجية الاستجابة للطوارئ؟
· كيف يمكننا التأكد من توافر فريق متوازن جنسانيًا؟
· كيف يمكننا التأكد من جمع بيانات تفصيلية عن السن والنوع الجنساني؟
	
	
	

	التصميم والتخطيط
	أسئلة دليلية:
· كيف يمكننا التأكد من أن كل عمليات تصميم وتنفيذ البرنامج تقوم على التشاور مع الرجال والنساء والفتيان والفتيات (ومع الفئات الأخرى أيضًا - متى أمكن - مثل المجموعات العرقية والأقليات والمعاقين وما إلى ذلك) وأن تصميم البرنامج يتناول الاحتياجات المختلفة للرجال والنساء والفتيان والفتيات؟
· كيف يتم ربط برنامج الطوارئ مع LRSP والبرامج الطويلة المدى لتمكين المرأة لدى المكتب القطري؟ كيف يشارك فريق تمكين المرأة مع فريق الاستجابة للطوارئ؟
· كيف يمكننا التأكد من أن كل عمليات تصميم وتنفيذ البرنامج ستتناول متطلبات الحماية والسلامة للفئات الأكثر عرضة للمخاطر ونقاط الضعف الجنسانية المحددة؟
· كيف نتأكد من أن خطة العمل الجنسانية ستكون جزءا من استراتيجية التنفيذ لكل البرامج؟
	
	
	

	المشاركة في اتخاذ القرارات
	أسئلة دليلية:
· كيف يشارك الرجال والنساء والفتيات والفتيان في عملية اتخاذ القرار المتعلقة بالاستجابة الإنسانية؟
· كيف يمكننا التأكد، متى أمكن، من أن برامجنا تتناول مسائل التحول الجنساني وليس فقط تعميم مراعاة المنظور الجنساني؟
	
	
	

	تكافؤ فرص الوصول إلى خدمات ومزايا البرنامج والمشاركة فيها
	سؤال دليلي:
· كيف يمكننا التأكد من تكافؤ فرص الوصول والمشاركة بالنسبة لكل المشاركين في البرنامج، وبأسلوب يضمن الحماية والسلامة؟
	
	
	

	منع والاستجابة إلى العنف القائم على التمييز بين الجنسين
	سؤال دليلي:
· كيف نتأكد من أن كل العاملين والشركاء على دراية بالخدمات المتاحة للناجين من العنف القائم على التمييز بين الجنسين؟
	
	
	


	الرصد والتقييم والمساءلة
	أسئلة دليلية:
· كيف يمكننا التأكد من استخدام البيانات التفصيلية للجنس والسن من خلال جمع وتحليل البيانات وتصميم المؤشرات والرصد على مدار عملية الاستجابة بالكامل حتى يمكن تقديم التقارير بشأن برامج المساواة بين الجنسين والأثر الذي تحدثه؟
· كيف يمكننا التأكد من أن أطر الرصد والتقييم والتعلم تقوم على التحليل الجنساني؟
	
	
	

	الاتصالات والإعلام
	أسئلة دليلية:
· كيف نتأكد من أن كل الاتصالات الداخلية والخارجية تراعي المنظور الجنساني وتقر باختلاف الأثر والاحتياجات بالنسبة للرجال والنساء والفتيان والفتيات؟
· كيف نقدم صورًا إيجابية بدلاً من الظهور بمظهر الضحية، عن طريق التركيز على الناجين؟
	
	
	

	التنسيق مع الجهات الفاعلة الأخرى
	أسئلة دليلية:
· من الذي سيقوم بالتنسيق مع مجموعات العمل الجنسانية ذات الصلة، مجال المسؤولية عن العنف القائم على التمييز بين الجنسين؟
كيف سنتأكد من أن مشاركتنا الخارجية تسهم في جدول أعمال المساواة بين الجنسين؟
	
	
	

	القدرة الجنسانية الداخلية (الوكالة والشريك أو الشركاء)
	أسئلة دليلية:
· كيف يمكننا أن نستثمر في بناء القدرة بانتظام لكل العاملين والإدارة العليا والشركاء على برامج المساواة بين الجنسين في الطوارئ؟
· كيف يمكننا التأكد من تخصيص الموارد البشرية والمالية الملائمة لبرامج المساواة بين الجنسين، مثل نسبة النساء في فريق الاستجابة للطوارئ؟
· كيف يمكننا التأكد من أن كل العاملين والشركاء على دراية برؤية ورسالة وقيم CARE؟
	
	
	

	منع الاستغلال والاعتداء الجنسي
	أسئلة دليلية:
· ما الإجراءات الوقائية المطبقة لمنع حالات الاستغلال والاعتداء الجنسي والاستجابة لها؟
· كيف يمكننا التأكد من أن كل العاملين والشركاء على دراية بالسياسات والإجراءات ذات الصلة بالتحرش الجنسي ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسي؟
· كيف نطبق ونراقب البرامج (الخاصة بنا والخاصة بالشركاء) للتعامل مع البرامج الآمنة (لاسيما برامج منع الاستغلال والاعتداء الجنسي) في كل المواقف؟
	
	
	



(1) الأسئلة المدرجة في هذا القسم لأغراض التذكير فقط، هل فكرنا في العناصر الرئيسية المطلوبة للعناصر والمكونات ذات الصلة؟ وهي مقدمة بغرض التوجيه والإرشاد وليس الإلزام – أضف واطرح الأسئلة الإضافية أيضًا – إنها مجرد مقتطفات











